T.C. OZET : Davah PTT'nin tebligat islemlerinisuline aykmr yaptigindan bahisle
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KARAR
Davaci L. 1. )
Vekili :Av.B.A. Av.T. S.O.
Davah : PTT Genel Muduirliigii
Vekili :Av. 0. U. Av. K. K.
OLAY : Davaci vekili dava dilekgesinde 6zetle; davaci aleyhine F.-.. otomotiv Metal Insaat

Tekstil Turizm San. Tic. Ltd. Sti. tarafindan Bursa 16. Icra Miidiirliigiiniin E22017/9442 sayih dosyasiyla ilansiz icra
takibi baglatildig, buna iliskin tebligatm isyerinde hi¢ ¢alismams olan ve evraki alma konusunda yetkisi olmayan A. A.'a
teblig edildiginin bildirildigi, bu nedenle haberdar olunmayan takibin kesinleserek cebri icra yoluyla 44.032,51-TL'nin
Odendiginden bahisle davali idarenin hizmet kusuru sebebiyle olusan 44.032,51-TL'nin tazmini talebiyle idari yargi
yerinde dava agmustir.

Davah vekili siiresi iginde verdigi savunma dilekgesinde; dava konusu islemin idari tasarruf olmayip, 6zel hukuku
ilgilendiren bir islem oldugundan davanmn adli yarg yerinde goriilmesi gerektigi goriisityle davanin gorev yoniinden reddi
gerektigini savunmustur.

BURSA 3. IDARE MAHKEMESI : 30.05.2018 giin ve E2018/451 sayh kararmda; *...Dosyanmn
incelenmesinden, dava, davaci aleyhine F.-.. otomotiv Metal Insaat Tekstil Turizm San. Tic. Ltd. Sti. tarafindan Bursa
16. Icra Midiirligiiniin E:2017/9442 sayih dosyasiyla ilamsiz icra takibi baslatildig, bila iade olan tebligatm akibetinin
icra dosyasma hukuka aykm bir sekilde dogru bilgi veriimedigj, isyerinde hi¢ ¢ahsmams olan ve evraki alma konusunda
yetkisi olmayan A. A.’a teblig edildignm bildirildigi, bu nedenle haberdar olunmayan takibin kesmleserek cebri icra
yoluyla 44.032,51-TL'nin 6dendiginden bahisle davah idarenin hizmet kusum sebebiyle olugan 44.032,51-TL'nin tazmini
talebiyle acimustir.

Davah PTT Genel Miidirliigii'ne yoneltilen davanin, davaciya ¢ikarilan tebligatm, bila iade donmesine ragmen icra
dosyasma davah idare ¢ahsanlar1 tarafindan verilen cevabi yaz ile gosterilen adreste evraki almaya yetkili midir A. A.'a
teblig edildignin bildirimesi tizerine kesinlegen icra takibi dolayisiyla dogru bilgi verilmemesi sonucu davacmnmn zarara
ugramasi hukuksal nedenine dayandirildig anlagiimaktadr.

Adli makamlarca, dava ya da takibin muhataplarma yapilan tebligatlarm dogru ve giivenli bir sekilde adrese teslimi
ve bu kapsamdaki islerin denetlenmesi PTT Genel Midiirliigiiniin kamu hizmeti kapsamindaki gérevleri arasmdadir.
Ozellikle adli makamlarca yapilan tebligatlarla ilgili 7201 Sayih Tebligat Kanunu'mun 1. ve gegici 1. maddeleri ile 5584
Sayih Posta Kanunu'mun 1. ve 2. maddeleri dikkate alindiginda; daval idarenin adli tebligatlarla ilgili faaliyetleri tekel
seklinde yiiriitillen kamusal bir faaliyet oldugy, davacmn s6zlesmenin tarafi olmadigy, tigtincii kisi konumunda oldugu, her
ne kadar Uyusmazlk Mahkemesinin E2017/667 K:22017/724 sayih karan ile benzer bir olayda adli yargmmn gorevii
olduguna karar verilmisse de, posta hizmetini yiiriten kurulug ile bu hizmetten yararlananlar arasmdaki hukuki iliski 6zel
hukuk iliskisi olarak nitelendirilse dahi adli bir makam olan icra dairelerinin yapnus olduklar tebligatlarm 6zel hukuk
liskisi olarak nitelendirilemeyeceg;, adli tebligatlarm tebligat hikkiimleri ¢ergevesinde belirli usullere baglanarak yiiriitillen
asli bir kanmu hizmeti oldugu, bu hizmetin hi¢ veya geregi gibi yerine getirilmemesinin hizmet kusuru niteliginde oldugu,
dolaysstyla idare’nin hatal tebligat isleminden kaynakl zararlardan dolayn agilan davanm; Idari Yarglama Usulii
Yasas'nin 2/1-b maddesi geregince idari yargmin gorev alannda bulundugu sonug ve kanaatine varimistir” seklindeki
gerekee ile davah idarenin gorev itirazinn reddine karar vermistir.

Davalt vekili tarafindan,siiresi i¢inde verilen dilekge ile olumlu gorev uyusmazi@i ¢ikariimasi istemiyle bagvuruda
bulunulmasi tizerine dilekce, dava dosyast ile birlikte Yargitay Cumhuriyet Bassaveiligina gonderibmistir.

YARGITAY CUMHURIYET BASSAVCISI; .. .)Bilindigi gibi, 17/07/1953 tarihli Resmi Gazete'de yaymlanan
6145 sayih Kanun ile “Tiirkiye Cumhuriyeti Posta, Telgraf ve Telefon Isletmesi” kurulmus; 1924 tarihli ve 406 sayih
Telgraf ve Telefon Kanununun 4000 sayih Kanunla degistirilen 1. maddesi ile, posta ve telgraf tesis ve isletmesine iliskin
hizmetler Posta Isletmesi Genel Miidiirliigiince, telekomiinikasyon hizmetleri ise Tiirk Telekomiinikasyon A.S. tarafindan
yiiriitilecek sekilde yeniden yapilandiriinmis; 27/01/2000 tarihli ve 4502 sayih Kanun ile de “Tirkiye Cumhuriyeti Posta
ve Telgraf Teskilati Genel Miidirliigi’” adm almis olup, 22/02/2000 tarihli ve 23972 sayith Resmi Gazete’de
yaymmlanan Ana Statiiniin “Hukuki Biinye™” baglkl 3. maddesinin 1 numarah bendinde, bu Ana Statii ile tegkil olunan
PTT Genel Miidiirliigiiniin, tiizel kisilige sahip, faaliyetlerinde 6zerk ve sorumlulugu sermayesiyle smirh bir Kamu Tktisadi
Kurulusu oldugu belirtilmis ve aym maddenin 2 numarah bendinde de, 233 sayih Kanmu iktisadi Tesebbiisleri Hakkinda
KHK ve bu Ana Statii hitkkiimleri sakh kalmak {izere 6zel hukuk hikiimlerine tabi bulunduguna isaret edilmistir. Ayrica,



15/07/2018 tarihli Resmi Gazete'de yaymlanan 4 numarah, Bakanlklara Bagh, Tlgili, Tliskili Kurum ve Kuruluslar ile Diger
Kurum ve Kuruluslarm Teskilati Hakkmda Cumhurbaskanhign Kararnamesinin 385. maddesinde 6102 sayilh Kanun ve
6zel hukuk hitkiimlerine tabi Posta ve Telgraf Teskilatt Anonim Sirketi unvam altmda bir anonim sirket kuruldugu hitkiim
altma alnnustir.

Buna gore, PTT, tekel kapsaminda kamu hizmeti yiiriiten, tiizel kisilige sahip bir kamu kurulusu ise de, 4 Numaral
Cumhurbagkanligl Kararnamesi, 233 sayth KHK ve Ana Statil ile 6zerk bir tarzda ve ekonomik gereklere uygun olarak
karhik ve verimlilik ilkeleri dogrultusunda yonetilmesi amaciyla, iktisadi faaliyetleri bakmndan 6zel hukuk hikiimlerine
tabi kiindigmdan, posta hizmetini yirtiten Kurulus ile bu hizmetten yararlananlar arasmdaki hukuki iliskinin, Kurulusun
giinfikk iktisadi faaliyetlerinden dogan bir 6zel hukuk iligkisi niteligini tagidig1 anlagiimaktadir.

Ote yandan, 5584 sayih Posta Kanununun yerini alan 09/05/2013 tarihli ve 6475 sayih Posta Hizmetleri
Kanununun "Kurulus" baghikh 21. maddesinde; '(1) (Miilga) / (2) (Miilga) Miilga) / (3) PTT, bu Kanun ve 6102 sayih
Kanunun bu Kanuna aykirt olmayan hiikiimlerine gére Kalkmma Bakanhgmmn goriisti ve Hazine Mistesarhgmm bagh
oldugu Bakanmn uygun goriisii alnarak hazirlanan esas sozlesmesinin Genel Kurul tarafindan onaylanmasm miiteakip
yapilacak tescil ve ilan ile faaliyete gecer. Esas s6zlesmede yapilacak degisikliklerde Kalkmma Bakanhgmin goriisii ve
Hazine Miistesarligmn bagh oldugu Bakanmn uygun goriisii aranr. 6102 saylh Kanumun ayni ve nakdi sermayesinin
vazma miiteallik hikkiimleri ile 414 {incti madde hitkmii PTT hakkmda uygulanmaz. / (4) 16/7/1965 tarihli ve 697 sayih
Ulastrma ve Haberlesme Hizmetlerinin Olaganiistii Hallerde ve Savasta Ne Suretle Yiirittilecegine Dair Kanun ile milli
giivenlik ve kamu diizeni gerekleri ve sikiyonetim ve seferberlik hillerinde posta hizmetlerinin yiiriitimesine iliskin 6zel
kanunlarm hiiktimleri sakhdir. / (5) T.C. Posta ve Telgraf Teskilati Anonim Sirketi isyerleri hakknda; 14/6/1989 tarihli
ve 3572 sayih Isyeri Acma ve Cahsnma Ruhsatlarma Dair Kanun Hikmiinde K ararnamenin Degistirilerek K abuliine Dair
Kanunun 3 {incti maddesi ve 26/5/1981 tarihli ve 2464 sayih Belediye Gelirleri Kanununun 81 inci maddesi hitkiimleri
uygulanmaz. / (6) Yapim ihaleleri hari¢ 4/1/2002 tarihli ve 4734 sayth Kamu hale Kanunu, 5/1/1961 tarihli ve 237 sayih
Tast Kanunu, 10/2/1954 tarihli ve 6245 sayih Harcirah Kanunu ile 9/11/1983 tarihli ve 2946 sayih Kanu Konutlar
Kanunu hiikiimleri PTT ve istirakleri hakkinda uygulanmaz. / (7) Kamu kurum ve kuruluglarma personel almmasma dair
ilgili mevzuat hikkiimleri PTT ve istirakleri tarafindan isthdam edilecek personel hakkinda uygulanmaz” hikiimleri,
"Faaliyet Konular1 ve Nitelikleri bashkh 22. maddesinde; "(1) PTT; yurt igcinde ve yurt dismda her tiirlii tasmmacilik
hizmetlerini de icerecek sekilde posta, koli, kargo ve lojistik hizmetleri, pul basmu ve satimi, denetlemeye iligkin
hikkiimleri sakh kalmak kaydiyla, 19/10/2005 tarihli ve 5411 sayih Bankaciik Kanununa tabi olmaksizin, anilan Kammn
kapsaminda belirtilen faaliyet konulan ile ilgili olarak bankalarla yapacag s6zlesmeler dogrultusunda bankalara destek
hizmeti, parasal posta hizmeti, deme hizmeti sunma, adres bilgi kayit sistemi ve elektronik sertifika hizmet saglayicilig,
elektronik ortam dahil her tiirlii tebligat ve telgraf hizmetine iliskin faaliyetler, 20/6/1984 tarihli ve 3028 sayih Yabanct
Resmi Belgelerin Tasdiki Mecburiyetinin K aldirhmas Sézlesmesinin Tasdikinin Uygun Oldugu Hakkmnda Kanunla uygun
bulunan Sézlesme uyarinca yetkili birimler tarafindan onay serhi (apostille) verilmis belgelerin, kisisel verilerin korunmasi
kayduyla, elektronik ortamda ilgililere ulastiriimast igin aracilik iglemleri ile esas s6zlesmesinde belirlenen diger faaliyetleri
yiriitir. / (Miilga)" hikiimleri, "Sorumluluk, Bagvuru Hakki ve Zamanagm'" baghkh 29. maddesinde de; "(1) Hizmet
akdiyle gorev yapan is¢iler hari¢ diger PTT cabsanlar1 ve acenteleri, PTT nin paralarma ve para hitkkmiindeki evrak ve
senetlerine ve diger meveutlarma karst isledikleri suclar ile bilango, tutanak, rapor ve benzeri her tiirlii belge ve defterleri
tizerinde isledikleri suclar ve ifa ettikleri gorevlerinden dogan suglardan dolayr kamu gorevlisi gibi cezalandmnlr. / (2) PTT
hizmetleri ile ilgili olarak herhangi bir talepte bulunmak ve PTT nin sorumlu oldugu héillerde dava etime hakki o hizmetten
yararlanana aittir. / (3) PTT hizmetleri ile ilgili olarak talepte bulunma ve dava agma hakki faaliyet konusu iglemin tesisi
tarthinden itibaren bir yiin sonunda zamanagmma ugrar. Bu siire, PTT'ye bagvuru ile kesilir ve yapilan inceleme ve
aragtrmalarm sonucunun ilgililere bildirildigi tarihte kesildigi yerden yeniden baglar. Bu siire yeni bir bagvuru ile tekrar
kesiimez. / (4) PTT anlasmazik konusu olmayan posta hizmetine ait evraki iki yil saklamak zorundadr. Ancak
mahkemeye, icra dairesine ve kanunla yetkili kilmmug mercilere bagvuruldugunun teblig edilmesi hilinde, anlagmaziik
konusu evrak ihtilaf sonuglanmcaya kadar saklanr. / (5) Mahkemeye, icraya ve kanunla yetkili kilmnus mercilere
basvurulmasi hlinde zamanagm siresi hari¢ genel hikkiimler uygulanir” hitkiimleri yer almaktadir.

Belirtilen yasal diizenleneler karsisnda, olayda bir idari islem ya da eylemden dogmus bir zarar s6z konusu
olmadigndan, daval kurulusun tebhgat iglemini hatah yapmasmdan dolayr posta alicismn ugradigi zarardan dolayr
Kurulugun tazmin yiikii saptanmasima iliskin olarak agilan davanin, 6zel hukuk hiikiimlerine adli yargi yerinde
goriimesi gerekmektedir.

Uyusmazlik Mahkemesinin 04/05/2015 tarihli ve E.-K.2015/345-355, 30/11/2015 tarihli ve E.-K.2015/807-
822, 27/11/2017 tarihli ve E.-K.2017/667-724 sayih kararlarmda da bu tiir davalarm goriim ve ¢6ziimiinde adli yargmmn
gorevli oldugu vurgulanmstir.

Yukaridaki agiklamalara gore, somut olaya iliskin davanin da 6zel hukuk hikkiimlerine gére adli yarg: yerinde
goriilmesi gerektigi diistiniiimektedir’” seklindeki gerekee ile 2247 sayilh Kanunun 10 ve 13. maddeleri geregince, olumlu
gorev uyusmazh@l cikarimasma, dosyann Uyusmazlk Mahkemesi Bagkanhgma gonderilmesine karar vererek
28/08/2018 giin ve 2018/56529 sayih goriis yazsi ile Mahkememize bagvurmus, bagvuru 04/09/2018 tarihinde kayit
altma alnnustir.

INCELEME VE GEREKCE :

Uyusmazik Mahkemesi’nin, Baskan Hicabi DURSUN, Uyeler: Sikrii BOZER, Mehmet AKSU, Birol
SONER, Siileyman Hilmi AYDIN, Aydemir TUNC ve Nurdane TOPUZ'un katilimlariyla yapilan 22.10.2018 giinlii
toplantisinda:

HILK INCELEME :

Dosya tizerinde 2247 sayih Yasa'nin 27. maddesi uyarmca yapilan incelemeye gore; daval vekilinin anilan
Yasann 10/2 maddesinde 6ngdrillen yonteme uygun olarak yaptigi gorev itirazmn reddediimesi ve 12/1. maddede
belirtilen siire iginde bagvuruda bulunmast tizerine Yargitay Cumhuriyet Bassaveisi'nca 10. maddede ongoriilen bigimde
olumlu gorev uyusmazli@ cikaridigi anlagihmaktadr. Usule iligkin herhangi bir noksanhk bulinmadigndan, gorev
uyusmazhiginin esasinin incelenmesine oy birligi ile karar verildi.




II-ESASIN INCELENMESI : Raportor-Hakim Engin SELIMOGLU'nun, davann ¢ozimiinde adli yargmn
gorevli oldugu yolundaki raporu ile dosyadaki belgeler okunduktan; ilgili Bagsavcilarca gorevlendirilen Yargtay
Cumhuriyet Savcist Halil Ibrahim CIFTCI'nin davada adli yargmm, Danistay Saveisi Yakup BAL'm ise idari yargmm
gorevli oldugu yolundaki sozii agiklamalart da dinlendikten sonra GEREGI GORUSULUP DUSUNULDU:

Dava; daval idarenin tebligat iglemlerini usuline aykm yaptigmdan bahisle ugranildig ileri siiriilen maddi zararm
tazmini istemiyle acihmistir.

17.07.1953 tarihli Resmi Gazetede yaymlanarak yiiriirlige giren 6145 sayih Kanun ile “Tirkiye Cumhuriyeti
Posta, Telgraf ve Telefon Isletmesi” kurulmus; 1924 tarih ve 406 sayih Telgraf ve Telefon Kanununun 10.6.1994 tarih
ve 4000 sayth Kanun’la degistirilen 1. maddesi ile, posta ve telgraf tesis ve isletmesine iliskin hizmetler Posta Isletmesi
Genel Miidiirliigii'nce (P.I), telekomiinikasyon hizmetleri ise Tirk Telekomiinikasyon A.S. tarafindan yiiriitilecek
sekilde yeniden yapilandiriins; 27.1.2000 tarih ve 4502 sayih Kanun ile de “Tirkiye Cumhuriyeti Posta ve Telgraf
Teskilati Genel Miidirliigii” adm almig olup, 22.2.2000 tarih ve 23972 sayih Resmi Gazete’de yaymmlanan Ana
Stati'nin “Hukuki Biinye” baghkh 3. maddesinin 1 numarali bendinde, bu Ana Statii ile teskil olunan Tirkiye
Cumhuriyeti Posta ve Telgraf Teskilati Genel Miidiiriigii’niin, tiizel kisilige sahip, faaliyetlerinde 6zerk ve sorumlulugu
sermayesiyle smirh bir Kamu Tktisadi Kurulusu oldugu belirtilmis ve ayni maddenin 2 numarah bendinde de, 233 sayih
KHK ve bu Ana Statii hiikiimleri sakh kalmak {izere 6zel hukuk hiikiimlerine tabi bulunduguna isaret edilmistir.

Buna gore, Posta ve Telgraf Teskilati, tekel kapsaminda kanmu hizimeti yiiriiten, tiizel kisilige sahip bir kamu
kurulusu ise de, 233 sayh Kamu Iktisadi Tesebbiisleri Hakkinda Kamun Hikmiinde Karamame ve Ana Statii ile, 6zerk
bir tarzda ve ekonomik gereklere uygun olarak karhlk ve verimlilik ilkeleri dogrultusunda yonetiimesi amaciyla, ktisadi
faaliyetleri bakimmndan 6zel hukuk hiikiimlerine tabi kilindig agiktir.

Bu durumda, posta hizmetini yiiriiten Kurulus ile bu hizimetten yararlananlar arasmdaki hukuki iliskinin, kurulusun
giinliik iktisadi faaliyetlerinden dogan bir 6zel hukuk iliskisi niteligini tasidignda kuskuya yer yoktur.
6475 sayih Posta Hizmetleri Kanununun

© Kurulus ©’ bashkh 21.maddesinde; ’ (1) Bu Kanun ile kurulus ve tescile iliskin hikiimleri hari¢ olmak {izere
6102 sayih Kanun ve 6zel hukuk hiikiimlerine tabi Posta ve Telgraf Teskilati Anonim Sirketi unvam altinda bir anonim
sirket kurulmustur...

(4) 16/7/1965 tarihli ve 697 sayih Ulastrma ve Haberlesme Hizmetlerinin Olaganiistii Hallerde ve Savasta Ne
Suretle Yiritilecegne Dair Kanun ile milli giivenlik ve kamu diizeni gerekleri ve sikiyonetim ve seferberlik hllerinde
posta hizmetlerinin yiiriitiimesine iliskin 6zel kanunlarin hitkiimleri sakhidr. ©* hitktimleri,

* Faaliyet Konular1 ve Nitelikleri ©* baghkh 22.maddesinde; (1) PTT; yurt icinde ve yurt disinda her tiirlii
tasmmacilik hizimetlerini de icerecek sekilde posta, koli, kargo ve lojistik hizmetleri, pul basimi ve satim, denetlemeye
iliskin hikkiimleri sakh kalmak kaydiyla, 19/10/2005 tarihli ve 5411 sayih Bankaciik Kanununa tabi olmaksizn, anilan
Kanun kapsaminda belirtilen faaliyet konulari ile ilgili olarak bankalarla yapacag sdzlesmeler dogrultusunda bankalara
destek hizmeti, parasal posta hizmeti, ddeme hizmeti sunma, adres bilgi kayit sistemi ve elektronk sertifika hizmet
saglayicihgy, elektronik ortam dahil her tiirlii tebligat ve telgraf hizmetine iliskin faaliyetler ile esas s6zlesmesinde belirlenen
diger faaliyetleri yiritiir...

¢ Sorumluluk, Bagvuru Hakki ve Zamanagm “* baghkh 29.maddesinde de; “* (1) Hizmet akdiyle gorev yapan
isciler hari¢ diger PTT caliganlari ve acenteleri, PTT'nin paralarma ve para hilkmiindeki evrak ve senetlerine ve diger
meveutlarma karst igledikleri suglar ile bilango, tutanak, rapor ve benzeri her tiirlii belge ve defterleri tizerinde isledikleri
suglar ve ifa ettikleri gorevlerinden dogan suglardan dolayi kanmu gorevlisi gibi cezalandirilir.

(2) PTT hizretleri ile ilgili olarak herhangi bir talepte bulunmak ve PTT'nin sorumiu oldugu hallerde dava etime
hakk1 o hizimetten yararlanana aittir.

(3) PTT hizetleri ile ilgili olarak talepte bulunma ve dava agma hakki faaliyet konusu islemin tesisi tarthinden
itbaren bir yiln sonunda zamanasimmna ugrar. Bu siire, PTT'ye bagvuru ile kesilir ve yapilan inceleme ve arastrmalarm
sonucunun ilgililere bildirildigi tarihte kesildigi yerden yeniden baglar. Bu siire yeni bir bagvuru ile tekrar kesilmez.

(4) PTT anlagmazlik konusu olmayan posta hizmetine ait evraki iki yil saklamak zorundadir. Ancak mahkemeye,
icra dairesine ve kanunla yetkili kilinmis mercilere bagvuruldugunun teblig edilmesi halinde, anlasmazlik konusu evrak

ihtilaf sonuglanincaya kadar saklanr.
(5) Mahkemeye, icraya ve kanunla yetkili kilmnus mercilere bagvurulmasi hilinde zamanagi siiresi hari¢ genel
hitkiirmler uygulanr
Hiikiimleri yer almaktadir.

Belirtilen yasal diizenleneler kargisinda, olayda bir idari islem ya da eylemden dogmus bir zarar s6z konusu
olmayip, posta alicismin ugradigi zarardan dolayi kurulusun tazmin yikiimliliigiiniin saptanmasma iliskin bulunan davanm,
6zel hukuk hikkiimlerine gore goriim ve ¢6ziimiinde adli yargi yeri gorevli bulunmaktadir.

Mahkememizin ennsal nitelikteki E2016/218, K:2016/264 sayih ilanu da bu yondedir.

S O N U C : Davann ¢dziimiinde AD_Li YARGININ gorevl olduguna, bu nedenle, Yargitay Cumhuriyet
Bagsaveisrnn bagvurusunun kabulii le Bursa 3. Idare Mahkemesince verilen 30.05.2018 giin ve E:2018/451 sayil
GOREVLILIK KARARININ KALDIRILMASINA, 22.10.2018 gininde OY BIRLIGI ILE KESIN OL
karar verildi.
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