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I. DAVA KONUSU OLAY

1. Davaci, davah vakif {iniversitesine bagh hastanedeki ameliyat uygulamalari srasmda haksiz alindig ileri
stiriilen fazla tedavi {icretinin iadesi istemiyle Bakwrkoy Ilce Tiiketici Hakem Heyetine bagvuruda bulunmus ve Hakem
Heyeti karar ile hakh goriilmesi tizerine davah iniversite tarafindan Hakem Heyeti kararmm iptali istemiyle adli yargt
yerinde dava agimstir.

II. UYUSMAZLIGA iLiSKiN BASVURU SURECi
A. Adli Yargida

2. Bakirkoy 6. Tiiketici Mahkemesinin 05/11/2019 tarihli ve E.2019/1454, K.2019/1013 sayih karan
ile, uyusmazlign idari yarg yerinde goriimesi gerektiginden bahisle Hakem Heyeti kararmm kaldmimasma karar
verilmistir.

3. Istanbul Bolge Adliye Mahkemesi 19. Hukuk Dairesinin 30/03/2020 tarihli ve E.2020/576, K.2020/677
sayil karar ile, istinaf bagvurusunun esastan reddine kesin olarak karar veriimig ve ik derece mahkemesi karari
boylelikle kesinlesmistir.

4. Davaci, bunun iizerine idari yargl yerinde tam yargi davasi agnustr.

B. idari Yargida

5 .Istanbul 4. idare Mahkemesinin 09/03/2021 tarihli ve E.2020/1984 sayih ara Kkaranile,
"wyusmazligm goviim ve ¢oziimiinde, govevsizlik karari veren adli yargi yerinin govevli oldugu"” Kkanaatine
varilarak 2247 sayih Kanun'un 19. maddesi uyarmca dosyann Uyusmazik Mahkemesine gonderiimesine karar
verilmigtir.

I ILGILi HUKUK

6.5510 saylh Sosyal Sigortalar ve Genel Saglk Sigortasi Kanunu'nun Saglik hizmetlerinin saglanma
yontemi ve saglik giderlerinin 6denmesi” bashkh 73. maddesi s6yledir:

“Bu Kanuna gore saglik hizmetleri, Kurum ile yurt icindeki veya yurt digimdaki saghk hizmeti
sunuculart arasmda yapilan sozlesmeler yoluyla ve/veya bu Kanun hiikiimlerine uygun olarak genel
saglik sigortalist ve bakmakla yiikiimlii oldugu kisilerin sozlesmesiz saglik hizmeti sunucularindan satin
aldiklart saglk hizmeti giderlerinin ddenmesi suretiyle saglan.

Kamu idaresi saglik hizmeti sunucular: digindaki vakif tiniversiteleri dahil sozlesmeli saglik hizmeti
sunucularmca, Saglk Hizmetleri Fiyatlandirma Komisyonunca belirlenen saglk hizmetleri bedeline ek
olarak, genel saglik sigortalist ve bakmakla yiikiimlii olduklar: kisilerden saglik hizmeti sunucularimn
giderleri ve iirettikleri saghk hizmetlerinin maliyetleri, yapilan siibvansiyonlar gibi kriterler dikkate
almarak bu bedellerin iki katina kadar almabilecek ilave iicretin tavanmmi belirlemeye Cumhurbaskant
yetkilidiv: Bu tavan dahilinde alinabilecek ilave iicret oranlart Kurumca belirlenir. Ancak (...) 60 mnct
macddenin birinci fikrasimn (c) bendinin (4), (6) ve (8) numaral alt bentleri kapsammmda sayilanlar ile
bakmakla yiikiimlii olduklart kisiler ile aym maddenin onikinci, oniiciincii ve ondordiincii fikvalar
kapsaminda genel saghk sigortalist sayilan kisilerden ilave iicret alimamaz. Saghk Hizmetleri
Fiyatlandivma Komisyonunca belirlenen esdeger ilaclarm, azami fiyati ile kisinin talep ettigi esdeger
ilacn fiyati arasinda olusacak fark ve optik icin tavan uygulanmaz ve bu fikra kapsaminda
degerlendirilmez.

Kamu idaresi saglik hizmeti sunuculart ise otelcilik hizmeti ile dovdiincii fikvada belirtilen istisnai



saghk hizmetleri disinda, sagladiklart saglik hizmetleri icin genel saglik sigortalisi ve bakmakla
yiiktimlii oldugu kisilerden ilave iicret talep edemez. Ancak yiiksekogretim kurumlarina ait saghk
hizmeti sunucularinda ogretim iiyeleri tarafindan mesai saatleri disinda bizzat verilen saglk hizmetleri
icin Kurumca belirlenmis saglik hizmetleri bedelinin, poliklinik muayenelerinde bir katmi, diger
hizmetlerde yiizde ellisini gegmemek iizere, tiniversite yonetim kurulu kararyla ogretim iiyelerinin
unvanlart itibaryla belirlenen miktarda ilave ticvet almabiliv. Ancak alimacak ilave ticret bir defada
asgari ticretin iki katm gecemez. Bu oranlart bir katma kadar artwmaya Cumhurbaskan yetkilidir:
Kurum bu fikra kapsammnda ilave iicret alimamayacak saglik hizmetlerini belirlemeye yetkilidir.

Sozlesmeli saglik hizmeti sunucular, Kurumca belirlenmis standartlarin iistiindeki talepleri
karsilayan otelcilik hizmetleri ile hayati oneme sahip olmama ve alternatif tedavilerin bulunmast gibi
hususlar goz oniine alimarak Saglik Hizmetleri Fiyatlandwma Komisyonu tarafindan belirlenen istisnai
saglik hizmetleri icin, genel saglk sigortalist ve bakmakla yiikiimlii oldugu kisilerden belirlenen hizmet
Sfivatlarmin ii¢ katm ge¢cmemek iizere ildve iicret alabiliv. Sozlesmeli saghk hizmeti sunucular,
Kurumca ddenecek saglik hizmeti bedellerinin yayimlanmasm takiben otuzgiin icinde ildve iicret
ddemeleri icin belirlenen tavanlar dahilinde belirledikleri saghk hizmeti fiyatlarm kuruma bildirmek
zorundadiy.  Sozlesmeli saghk hizmeti sunuculart fiyat degisikliklerini 5 is giinii icinde Kuruma
bildirirler. Tavanlar dahilinde de olsa Kurumca belirlenen siireden once bu fiyatlarim artwamaziar.

Kurum, provizyon islemlerini yiiriitmek iizere saglk hizmeti sunucularmmm mahallinde provizyon
merkezi acabilir ve personel ¢alistrabili Sozlesmeli saghk hizmeti sunuculary, bu amagla Kuruma
uygun bagimsiz mekdn tahsis etmek zorundadir.

Acil haller diginda sozlesmesiz saglik hizmeti sunucularmdan kisilerce satm aliman saghk hizmeti
bedelleri Kurumca odenmez.

Sozlesmesiz saghk hizmeti sunucularmdan acil hallerde aliman saglik hizmeti bedeli, 72 nci madde
geregi sozlesmeli saglik hizmeti sunucular icin belirlenen bedeller esas alinarak genel saglk sigortalist
ve bakmakla ytikiimlii oldugu kisilere fatura karsiligi ddenir: Sozlesmeli ve sozlesmesiz saglik hizmeti
sunuculary, acil hallerde, sozlesmeli saglik hizmetleri sunucular ise Kurumun belirledigi saglk
hizmetleri icin genel saglk sigortalist ve bakmakla yiikiimli oldugu kisilerden veya Kurumdan
herhangi bir ilave iicret talep edemez.

Kurum, bu Kanunun birinci fikrasinda belirtilen yontemler disinda, kamu idarelerince verilecek
saglk hizmetlerini gotiirii bedel iizerinden hizmet alim sozlesmesiyle de saglamaya yetkilidin Kamu
idaresi saglik hizmeti sunuculari, sozlesmede belirtilen gotiirii bedel karsiligimda genel saglik sigortalist
ve bakmakla yiikiimlii oldugu kisilere sozlesme kapsaminda verilmesi gereken her tiirlii saglik hizmetini
sunmakla yiikiimliidiir ve sozlesmede belirtilen gotiirii bedel disimda Kurumdan veya genel saglik
sigortalist ve bakmakla yiikiimlii oldugu kisilerden Kanunda belirtilen ilave iicretler ve katilim paylari
disinda ayrica bir bedel talep edemez. Gotiirii bedel iizerinden hizmet alim sozlesmesiyle temin edilen
hizmetler icin Kuruma ayrica fatura ve dayanagi belge gonderilmez. Bu fikvann uygulanmasma iligkin
usul ve esaslar Saghk Bakanligi ile miistereken belirlenir.

Saghk hizmeti sunuculary, genel saglik sigortalist ve bakmakla yiikiimlii oldugu kisilerin saglk
hizmetlerinden yararlanmaya miistahak olup olmadigim, Kurumun elektronik veya diger ortamlarda
saglayacagi yontemlere uygun olarak kontrol etmek ve belgelemek zorundadr.

3713 sayili Kanuna gorve aylik baglanmis maluller, 5434 sayili Kanunun 56 nci maddesi veya 2330
sayitlh Kanunun 2 nci maddesinin birinci fikrasimn (e) ve (f) bentlerinde sayilanlardan 3713 sayil
Kanun kapsamina given olaylar sebebiyle aylik baglananlar ile 3713 sayili Kanun kapsamina girmese
dahi baskasmin yardimi ve destegi olmaksizin yasamak icin gereken hareketleri yapamayacak
derecede malul olan vazife ve harp malullerinin saghk kurulu raporuyla ihtiyag duyduklart her tiirlii
ortez/protez ve diger iyilestirici arag ve geregler herhangi bir kisitlama getirilmeksizin Kurumca
karsilamr: 3713 sayii Kanun kapsamina girmese dahi atis, tatbikat veya diger atesli silah
yaralanmalart nedeniyle malul olan vazife ve harp malullerinin de saglhk kurulu raporuyla ihtiyag
duyduklart her tiirlii ortez, protez ve diger iyilestirici arag¢ ve geregler herhangi bir kisitlama
getirilmeksizin Sosyal Giivenlik Kurumunca karsilan: Ancak, 72 nci maddede belirtilen usullere gore
bedelleri karsilanacak olan bu kapsamdaki tiriinler, garanti siivesi kapsaminda veya aym amaca
yonelik iiriin talepleri Kurum tarafindan yaymlanan iiriin listelerinden, yine Kurum tarafindan
belirlenen usul ve esaslara gore karsilanir.

Genel saglik sigortalisi ile bakmakla yiikiimlii oldugu kisilerden, 3713 sayii Kanunun 21 inci
maddesinde sayilan olaylara maruz kalmalar: nedeniyle yaralananlar, tedavileri sonuclanincaya veya
maluliyetleri kesinlesinceye kadar gegen siire icerisinde verilen saglk hizmetleri ve diger haklardan
ayni Kanuna gore aylik baglanmigs olanlar gibi yararlandiilirlar.

Kurum, fatura denetimi konusunda kriterler koymaya, alternatif geri ddeme modelleri olusturmaya
ve bu konularda tespitler ve denetimler yapmaya ve/veya yaptwmaya, buna bagh olarak hizmet alimi
yapmaya yetkilidir.

Kurum, gercek veya tiizel kisilerden; odeme kapsamindaki saglk hizmetleri ve/veya iiriin
listelerine girmek icin yapilan basvurulardan asgari iicretin yirmi katini gegmemek iizere basvuru
ticreti, ilag hari¢ olmak iizere diger tibbi malzeme ve tiriinlerden listelerde kalmak icin asgari iicretin ii¢
katmi gegmemek tizere yillik aidat, fiyat diisiis talepleri hari¢ olmak tizere listelerdeki degisiklik
taleplerinden her bir islem icin asgari ticret tutarmi ge¢memek tizere iglem ticreti, kamu kurumu
niteliginde tiizel kisiligi haiz meslek kuruluslart ile yapilan protokollere dayali sozlesmeler hari¢ olmak
tizere sozlesme imzalamak icin asgari ticretin on katim gegmemek tizere sozlesme iicreti alabilir, bu
ticretleri imal ve ithal iiviin gruplarma gore farkllastirabiliv. Bu fikranin uygulanmasma iliskin usul ve



esaslar Kurumca belirlenir.

Saghk hizmeti satm alma sozlesmelerinin hazirlanmast ve akdedilmesi, saglik hizmeti giderlerinin
ddenmesi ve bu maddenin uygulanmasma iliskin diger usil ve esaslar, Kurum tarafindan ¢ikarilacak
yvonetmelikle diizenlenir.”

7. Aym Kanun'un “Uyusmaziiklarm ¢oziim yeri” baglkh 101. maddesi soyledir:

“Bu Kanunda aksine hiikiim bulunmayan hallerde, bu Kanun hiikiimlerinin uygulanmastyla ilgili
ortaya ¢tkan uyusmaziiklar is mahkemelerinde goviiliir.”

IV. INCELEME VE GEREKCE
A. 11k inceleme

8. Uyusmazlik Mahkemesinin Celal Miimtaz AKINCI’nm baskanhgnda, Uyeler Birol SONER, Nilgiin TAS,
Dogan AGIRMAN, Aydemir TUNC, Nurdane TOPUZ ve Ahmet ARSLAN " katimlartyla yapilan 27/12/2021 tarihli
toplantismda; 2247 sayh Kammn'un 27. maddesi uyarmca yapilan incelemeye gore, Idare Mahkemesince, amian
Kanun'un 19. maddesine gore bagvuruda bulunulmus oldugu, Mahkemece idari yargt dosyasmnmn ekinde adli yargi
dosyasi ile birlikte Uyusmazik Mahkemesine gonderildigi ve usule iliskin herhangi bir noksanlk bulunmadig
anlagildigndan gérev uyusmazliginmn esasmm incelenmesine oy birligi ile karar verildi.

B. Esasin incelenmesi

9. Raportor-Hakim Murat UCUR'un davanin ¢6ziimiinde adli yargnn gérevli oldugu yolundaki raporu ile
dosyadaki belgeler okunduktan; ilgili Bagsavcilarca goreviendirilen Yargitay Cumhuriyet Saveist Halil ibrahim CIFTCI
ile Danistay Savcist Yakup BALm davada adli yargmm gorevli oldugu yolundaki sozlii agiklamalar da dinlendikten
sonra geregi goriisiiliip diistintildii:

10. Dava, davacmin davah vakif tiniversitesine bagh tip fakiiltesi hastanesindeki tedavisi sirasmda kendisinden
tahlil ve benzeri ad altmda haksz ilave ticret alndigmdan bahisle, 6denen miktarm iadesi istemiyle agilmustir.

11. Olayda, uyusmazlign vakif tiniversitesine bagh hastaneden alinan saghk hizmeti sirasmda, hangi kosullarda,
hangi miktarda ve kimler tarafindan, ilave {icret 6denecegi ya da 6denmeyecegine dair oldugu, bu konunun da5510 sayih
Kamn ve ilgii mevznat hikkiimleri ¢ergevesinde diizenlendigi gorilmekle, 5510 sayih Kanun'un “Uyusmaziiklarmn
¢oziim yeri” bashkl 101. maddesindeki amir hikkiim kapsaminda, uyusmazligm adli yarg yerinde ¢oziimlenmesi
gerektigi sonucuna varilmistir.

12. Yukarida belirtilen hususlar g6z oniinde bulundurularak; Istanbul 4. Idare Mahkemesinin basvurunun
kabulii ile Bakrkdy 6. Tiiketici Mahkemesinin gorevsizlik kararmm kaldmwimas: gerekmigtir.

V. HOKD
Aciklanan gerekgelerle;
A. Davanm ¢ozimiinde ADLI YARGI YERININ GOREVLI OLDUGUNA,

B. Istanbul 4. Idare Mahkemesinin BASVURUSUNUN KABULU ile Bakirkdy 6. Tiiketici Mahkemesinin
05/11/2019 tarihli ve E.2019/1454, K.2019/1013 sayih GOREVSIZLIK KARARININ KALDIRILMASINA,

27/12/2021 tarihinde Uye AYDEMIR TUNC'un KARSI OYU ve OY COKLUGU ile KESIN OLARAK
karar verildi.

Bagkan Uye Uye Uye
Celal Miimtaz Birol Nilgiin Dogan
AKINCI SONER TAS AGIRMAN
Uye Uye Uye
Aydemir Nurdane Ahmet
TUNC TOPUZ ARSLAN

KARSI OY



Dava; Vakif Universitesine bagh Tip Fakiiltesi Hastanesindeki ameliyat uygulamalar1 srasmda, haksiz alndig
ileri stirtilen fazla tedavi ticretinin iadesi istemiyle agilmustir.

Anayasann 125. maddesinde, idarenin her tirli eylem ve islemlerine karst yargt yolunun agik oldugu
belirtildikten sonra, son fikrasinda, idarenin kendi eylem ve islemlerinden dogan zarari 6demekle yikiimlii oldugu hikkme
baglanmustrr.

Idarenin yiiriitmekle yiikiimlii oldugu bir hizmetin kurulusunda, diizenlenisinde veya isleyisindeki nesnel nitelikli
bozukluk, aksaklk veya bosluk olarak tanmlanabilen hizmet kusum, hizmetin kit islemesi, gec islemesi veya hig
islememesi hallerinde gergeklesmekte ve idarenin tazmin yiikii giiniin dogmasma yol agmaktadr. Bu baglamda
hizmet kusury, 6zel hukuktaki anlamindan uzaklasarak nesnellesen, anonim bir nitelige sahip, bagmsiz karakteri olan bir
kusurdur. Hizmet kusurundan dolayr sorumluluk, idarenin sorumlulugunun dogrudan dogruya ve asli nedenini
olusturmaktadir.

Diger taraftan, idarelerin kanu hizmetlerinin geregi gibi islemesini saglayacak organizasyonlar yaparak yeterli
arag ve geregle donatiimis bina, tesis ve araglarda hizmetin dzelligine uygun olarak segilen ve yetismis personelle hizmeti
ytiriitmek ytkimliiligiiniin bulundugu da tartismasizdr.

Idare hukukunun ilkeleri ve Danistaymn yerlesik ictihatlarma gore, zarar goren kisinin hizimetten yararlanan
durumda oldugu ve hizmetin riskli bir nitelik tagidig hallerde, idarenin tazmin yii iiniin dogmasi i¢in, zararm,
idarenin a¢ik hizmet kusuru sonucu meydana gelmis olmasi gerekmektedir.

Idarenin hukuki sorumlulugy, kamusal faaliyetler sonucunda, idare ile yonetilenler arasmda yonetilenler zararma
bozulan ekonomik dengenin yeniden kurulmasm, idari etkinliklerden dolay1 bireylerin ugradif1 zararm idarece tazmin
edilmesini saglayan bir hukuksal kurumdur. Bu kurum, kamusal faaliyetler nedeniyle yonetilenlerin malvarliginda ortaya
cikan eksilmelerin ya da ¢ogalma olanagndan yoksunlugun giderilebilmesi, karsilanabilmesi i¢in aranilan kosullari,
uygulanmasi gereken kural ve ilkeleri igine almaktadir.

Genel anlan ile tam yargi davalar, idarenin faaliyetlerinden otiirti, haklari zarara ugrayanlar tarafindan idare
aleyhine agilan tazminat davalardr. Bu tiir davalarda mahkeme, hem olaym maddi yoniinii, yani zarar doguran islem ve
eylemleri, hem de bundan ¢ikabilecek hukuki sonuclari tespit edecektir. idare kural olarak, yiiriittiigii kanu hizmetiyle
nedensellik bag kurulabilen zararlari tazminle yikiimlii olup; idari eylem ve/veya iglemlerden dogan zararlar, idare
hukuku kurallan gergevesinde, hizmet kusuru veya kusursuz sorumiuluk ilkeleri geregi tazmin ediimektedir.

Tam yarg1 davalarmda, oncelikle zarara yol acti1 6ne siiriilen idari iglem veya eylemin hukuka uyguntuunun
denetlenmesi esas alndigindan, olaym olusumu ve zararm niteligi irdelenip, idarenin hizimet kusuru olup olmadigmin
aragtiriimasi, hizmet kusuru yoksa kusursuz sorumiuluk ilkelerinin uygulanip uygulanmayacagnm incelenmesi, tazminata
hitkkmedilirken de her halde sorumluluk sebebinin agik¢a belirtilmesi gerekmektedir.

Bakilan uyusmaziikta Vakif Universitesine bagh Tip Fakiiltesi Hastanesindeki ameliyat uygulamalari srasmda
haksiz alindi ileri siiriilen fazla tedavi ticretinin iadesi istenilmekte olup, olayda Vakif Universitesine bagl hastaneden
alman saghk hizmeti swrasmda; ugranidigi ileri siirilen zararm hizmetin kusurlu igletiimesinden olup olmadigmnm
anlasilabilmesi ancak kisinin muayenesinde, ameliyatinda takip ve tedavisinde uygulanan is, islem ve tedavilerin yiiriitilen
saglk hizmetine uygun olup olmadig, hizmet kusuru bulunup bulmmadigmm tespiti e miimkiin olup, meydana gelen
zararm (haksiz alndig) ileri stirtilen ticretlerin) bu degerlendimmeler sonucu ¢oziimlenecedi gozetildiginde, idari yargt
yerinin gorevli oldugu goriisii ile ¢ogunluk kararma katimryorum

Uye
Aydemir TUNC




